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serveis
proactius
massivament
personalitzats
basats en dades
en temps real



3salut



De : no em trobo bé
vaig a trucar al metge

A : m’ha trucat el metge
diu que no em trobaré bé











AXA Health Keeper te recompensa en el 
precio por cuidar tu salud. 



Apareixeran nous intermediaris
que mereixeran la confiança
per a concentrar molta informació, amb
la qual es dissenyaran serveis
escalables i molt segmentats.
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Conductes
Família
Relacions
Aprenentatge
Lleure
Treball
Política



en resum…



“Sigueu moderns,
llegiu els clàssics”

J.V. Foix (1894-1987) 
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“Culture eats strategy
for breakfast”

- Peter Drucker
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