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OBJECTIUS

En el marc del projecte eHealthLit4Teen (PID2021-
1271290B-100), 'objectiu de l'estudi que es presenta és
identificar els mitjans i dispositius de demanda d'ajuda
davant d’'un dubte o problema de SM i BE de l'alumnat
d’ESO de Barcelona.

INTRODUCCIO

Els joves experimenten desconeixement respecte a questions relacionades amb la salut mental
(SM) i benestar emocional (BE) i la cerca d'ajuda. Fins i tot existint un bon acceés a l'atencio sanitaria,
pocs joves busquen suport per problemes de SM. Els joves presenten un desig d'autosuficiéncia i
de salvaguardar la propia salut, al mateix temps que prefereixen buscar ajuda per un problema de
SM en fonts informals, com la familia i amics, i no fonts formals, com els professionals de la
psicologia, la psiquiatria o professorat (Olivari, 2021; Casanas, 2022; Westberg, 2022).
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RESULTATS

A qui demanes ajuda davant d’un dubte o

problema de SM i BE?

Com t’informes sobre SM i BE . . .
*respostes estadisticament significatives (p<0,05) al comparar per curs SgficemanesiaificasobieiSMIBE -
. - Mesura el grau d’acord de 0 a 7 (Extremadament poc probable a
Busco informacio en cercadors (per exemple: Google) 35,6% Estremadament probable). * respostes estadisticament significatives Mitjana | DT
(p<0,05) en comparar per curs

Que fas per informar-te sobre SM i BE?

w
o

Busco informacié en algunes xarxes socials* 21,3%
Amic/ga 4

En parlo amb familiars, amistats o persones de 'entorn proper* 31,8% -
Altre familiar (germa/na, cosi/na, tiet/a, avi/a,...)* -

,0

4,7

3,3

Professor/a, tutor/ o orientador/a de l’escola 1,9
3,6

En parlo amb persones que es troben com jo 10,5%
. . . . Professional sanitari (metge/ssa, infermer/a, psiquiatra,...)* -
Faig servir una App de salut mental i emocional 2,9%
No demanaria ajuda*
6

Faig servir plataformes de Realitat virtual/augmentada 1,2%
1r ESO 2n ESO 3rESO 4t ESO
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No busco activament informacié sobre SM i BE, només miro la que m’arriba | 17,3% En parlo amb familiars, amistats
No busco activament informacié sobre SM i BE, ho miro la que m’arriba* 19,8% CIEEECESIPIOREIES

Busco informacio en alguns XS

Consulto professionals de salut (metge/ssa, infermer/a, psicoleg/a, etc.)* 15,3%
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En parlo amb persones de 'escola* 12,7%
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@ Pare/mare
L’alumnat d’ESO de Barcelona prefereix informar-se sobre SM i BE mitjangant @®— Consulto professionals de salut
cercadors digitals (35%) i parlant-ne amb persones properes (31,8%). Els ®— No busco informacié activament
professionals de salut i professionals de 'escola no s6n una opcioé majoritaria. ®— En parlo amb persones de lescola

Professional sanitari

@®— Altre familiar (germa/na, etc)

@ Professor/a, tutor/a, orientador/a

. @ No demanaria ajuda
Coneixes la xarxa comunitaria de serveis S’observen algunes tendéncies

adrecats ala SM i BE dels joves? significatives relacionades amb el
. —— . curs (ledat) de lalumnat,
Coneixement de la xarxa comunitaria de serveis adregats a SM especialment en la demanda Davant d’un problema de SM i BE prefereix demanar ajuda

i BE dels joves - . .
d’ajuda i les barreres per fer-ho. a la familia (M=4,7; DT 2,3) i les amistats (M=4; DT2).

1 wnNoelconec
Centre d’Atencié Primaria 27,4%
Centre de Salut Mental Infantojuvenil 19,2% Quines barreres tens a ’hora de demanar ajuda quan
Urgencies d’un hospital tens un problema o dubte sobre SM o BE?
Casal jove del barri/districte 28,3%
Servei Aqui T’escoltem 38,7% Barreres per a la cerca d’ajuda sobre SM i BE

. , Mesura el grau d’acord d'1 a 6 (Totalment en Desacord fins a Totalment d’Acord) -
Programa Salut i Escola 33,8% Si rebés ajuda professional per un problema psicoldgic, em preocupa que el 36 18

professional no mantingui el meu problema en secret

Si rebés ajuda d’un professional no voldria que la meva familia ho sabés*

No coneix els serveis i programes especifics
d’accés obert. Si se li pregunta per la probabilitat Els adults realment no poden entendre els problemes que tenim els joves* ®— Crec que jo mateix/a hauria de resoldre els meus problemes

d’escollir un servei o equipament comunitari on Encara que volgués demanar ajuda, no tindria els diners per pagar-ho* Els 2dults no poden entencire els problemes dels joves

Centres de Salut Mental Infantojuvenil (M=2,43; Crec que jo mateix/a hauria de resoldre els meus propis problemes* &— (Encaimgisiciehsol ido idwiors
@— Tant li fa el que jo faci, res canviara els meus problemes

DT 1,45) i en menor mesura les Urgéencies d’un 0
hospital (M=1,78; DT 1,053). El temor a la ruptura de la confidencialitat i la necessitat d’autonomia i control 1r ESO 2n ESO 3rESO 4t ESO

personal son les dues barreres principals per demanar ajuda als professionals.
CONCLUSIONS
\ 4

Es desconeixen els recursos comunitaris per a la cerca d'ajuda. Coneixer aquests recursos €s més important com meés gran és 'adolescent, ates que tendeix a
voler exercir més autonomia. Les plataformes digitals sén un recurs per a la cerca d'informacié de manera autonoma, esta en mans dels professionals decidir

quina informacio vol difondre i com vol fer-ho perque 'adolescent la pugui trobar i usar.
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